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הג בלת אחרי ות

 2024מר ץ-ינוארלת קופתהחב רהלתוצ אותבי חסב לבדחל קימי דעכול לת זומצ גת
בדיווחי ם עיוןלה חליףיכו להאי נההמ צגת . בלבדונוחו תתמ ציתלש םנ ערכהוהי א

המיד ע אתהכול לים (החבר ה שלהכס פיים בדוחותלר בות)לציב ורה חברהשפרס מה
 .החבר ה של ערךבני ירותהש קעהב דברהחל טהקב לת בטרם ,החב רהא ודותהמל א
החבר ה שלהפורמאל ייםבדיו וחיההאמו רוב יןבמצג תהאמו רבי ןסתי רהשקיי מת ככל
 .כאמ ורבדי ווחיםהאמ ורי גבר
ער ךני ירותבח וקעת יד פניצ ופה מידעכהגדר ת)עת יד פניצ ופהאמ ירה או/ ו תחזית כל

הנהל תה ערכת עלמבוס סת , זומצ גתאג ב ,תימ סרב אם ,תימ סרא שר (1968- ח"הת שכ
מצויי םש אינםג ורמים זהובכ לל ,ווד אותבחו סרוכ רוכהד עתהשיק ולל פיהחב רה
מגורמ י אילוהתממש ות וכן ,ש להםשילו ב או מהםא חד כלא שר ,החב רהבשליט ת
כאמו רהע רכות או/ ושתחזיו ת לכךלג רוםעש וי ,החב רהפעילו ת אתהמאפ ייניםהסיכ ון

 .שנ צפה מכפימהות ית שונהבאו פןית ממשו אוית ממשו לא
הצעו תלקב לתהז מנה או ,ה חברה של ערךני ירותלרכי שתה צעה מהווה אינה זומצ גת
 .החברה עלהסב רים מתןב מסגרתבל בד מידעלמ סירתמיוע דתוהי אכאמ ור
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 הקדמה

 .רצחניתטר ור למתקפת מטרההי יתהישרא למד ינת בה ,בר זלחרב ותמלח מתפר צה מאזחו דשים 8 חלפו

החוס ן בחיזוקהמוס דייםהג ופים שלו חיוניותםחשיב ותם ,אלה מכונניםוברג עים ,ומור כבתמאת גרתלהי ותממשי כה 2024 שנת כיני כר

 .ישראל מדינת שלהלאו מיהחו סן על ישירבא ופןומשל יכהעצ ומה היא , הכלכלי

 .משפחותיהם לחיקהמ הירלש ובםמתפלל ים ואנו ,החט ופים עםל יבנו

 .לפצועיםמה ירהה חלמה ואיחולי , והנרצחיםה חלליםלמשפח ותתנחומ ינו

 .ושמחהש קט ,ביטחון של ימים- יותרט וביםל ימיםומקו וים , ל" צהח יילי ידי אתמ חזקים אנו
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4

נק ודות מרכז יות

עיק רי תו צאות הפע ילות

פי רוט השינויי ם ברווח לפי תחומי ם

01 

02 

03 
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 המשק הישרא לי
 חזקים  נתוני מאקרו 

5

אינפל ציה גול מי לנ פשמד ד מקו מי (USD )תו צר

על כ ועומד שפל נמצא ברמות בישראל במידת הצורך 3%- שיעור האבטלה חליפין שער בייצוב ישראל ועשויות לסייע לבנק בשיא עומדות חוץ המטבע  יתרות

האינפלציה השנתי עומד על בנק ישראל , 2.8% שיעור של האינפלציה ביחס לממוצע ה(2.7%) דומה לצפי נהנה מרמת תוצר לנפש גבוהה  OECD- המשק הישראל

דולר ) ח "יתרות מט (25-64בגילאי ם , )%שיע ור האב טלה  (מיליאר ד
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 שוק הב יטוח והאש ראי הישרא לי
 דרייברים עיקריים

6
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צמיחה משמעותי לענפי הביטוח במנוף ואשראי , מדובר שיעור   . חיסכון  בעשרים השנים האחרונות
ב כ בארץ גבוה מדינות ה 90%- הפריון של  .OECD- משיעור הפריון הממוצע

במדינה של תחום הביטוח רמת ההתפתחות על חלקי   , מצביע בשוק הביטוח כסך הפרמיות  ומחושב
התוצר המקומי הגולמי שנה, (GDP) סך צמיחה   . לאותה פוטנציאל הביטוח הישראלי בעל  שוק

 . משמעותי

ילד ים ממוצע לאי שה , שיע ור פריון חד ירה מספר  )%(מוצ רי ביטו ח –שיע ור

פרט ית לנ פש (₪אלפ י)חיסכ ון ממוצ ע לנ פש  (₪אלפ י )הו צאה ל צריכה

כרטיסי האשראי בשוק צמיחה משמעותי במנוע כ . מדובר צמיחה של  עם   , בעשור 50%- ניתן לראות
כ של ממוצעת שנתית  . בשנה 2.7%- צמיחה

טווח ארוך חיסכון ענף של צמיחה של כ . מנוע ממוצעת שנתית צמיחה  במהלך   8%- ניתן לראות
שנים האחרו נות  . החמש

ישראל , ס" למ : מקור  בנק

 OECD Statistics: מקור The World Bank, ס" למ : מקור

 ס "למ :  מקור
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 2023 משקף את התממש ות האסטרטגיה שי ושמה במהלך 2024 1רבע ון

משת יהקבוצ ה נהנית וכיום ,MAXהא שראיכר טיסי חברת רכישת אתהח זקות כללקבו צת השלימה 2023ב שנת

 את האיצההח זקותכ לל ,בכך .אשראיכר טיסיותח ום טווח ארוךוחי סכון ביטוח תחום ,משמעותי ות רגליים

לקבו צת –י שניםוס יעוד טווח ארוךחיסכו ןלמוצר ימשמעותי תהטי ה עםמסורת יתביטו חמחב רת המעבר

 .מגוו נים ורווחהכנ סה מקורות עםפיננ סיתהח זקות

 ממשיכה ובמקביל ,שלהה אסטרטגיה בליבתבמו צריםל צמוחממש יכה כלל טווח ארוךוחיסכו ן הביטוח בתחום

 .Run off- ב שנמצאיםההי סטורייםהעס קים אתל נהל
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 2024 1רבע ון , עיק רי תוצא ות הקבוצה

פרמי ות

דירו ג ה חברה

תש ואה על הה וןנכס ים מנוהלים רוו ח כו לל לאחר מס

164 
 ₪מילי וני

7.6% 

עו דף ה ון

0.9 
 ₪ מיליארד

י חס כו שר פירע ון

109% 

עצ מי ה ון

8.7 
 ₪ מיליארד

6.5 
 ₪ מיליארד

מני ות מי וחס לבעל י

מניו ת לל א הוראו ת הפ ריסהמיוחס לבעל י

וחוז י הש קעה דמ י גמולי ם מניו תבתוספ ת מיוחס לבעל י

לל א הוראו ת הפ ריסה

348 
 ₪ מיליארד

AA-
S& Pמעלות , 

החזקו ת כל ל

Aa3 
 ,מדר וג
MAX 

1 Aa
 ,  מדרוג

כל ל ביטו ח
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בר בעון  של כ אשת קד ₪ ' מ 102-בהשוו אה לה פסד ש ל כ ₪ ' מ 164-רווח כו לל ברבעון המקב יל

אשת קד ₪ ' מ 65-לעו מת רוו ח של כ ₪ ' מ 136-כלס ך  של , הכפלת הרווח הכול ל ל פני מס בתחומי הביטוח והחיסכון

ענ פי הביטוח החיתומישיפור ברווח   בעיקר בביטו ח כללי ,ב כל

ברוו חיות הק בוצה למ רות הה אטה בפ עילות ועס קאות חו  ל בשל המלח מה  " השיפור
 ( ל"ב יטוחי נסיע ות לחו , השפ עה על מקס)

ממ גוון פעי לויות הפסדי ותתו ך הקטנת התלות בפעילויות עבר ש יפור בפיזור הכנ סות ורווחיות

נוש ק לרף תנאי חלוקת דיביד נד , 109% שלסולבנ סיהמתורגמים ליחס  , בכ לל ביטוח ₪ מיליארד 0.9- הון עודף ש ל כ
לדצ מבר)  (2023מעודכ ן

עיקרי ות מגמ ות
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עיקרי ות מגמ ות
המשך שיפור בפרמט רים העיק ריים של החב רה

על ההון(₪ מיליארד ) נכסים מנוהל ים(₪ מיליארד ) פרמי ות (₪ מיליוני ) רווח כולל לאחר מס )%( תשואה

מניות מניות מיוחס לבעלי  מיוחס לבעלי

6.3 

0.4 

Q1/23 

6.3 

0.2 

Q1/24 

6.7 6.5164 

Q1/23 Q1/24 
(102) 

Q1/23 Q1/24 
(5.1%) 

7.6% 
316 

338 348 

03/23 12/23 03/24 

10% 
3% 

בגין   תקבולים
 חוזי השקעה

 פרמיות
 ודמי גמולים

הליבה  התמקדות במוצרי
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עיקרי ות החזק ות  מבנה
כר טיסי אשראי ו סוכנויות ביטוח ,  פעילות מפוז רת ב תחומי הביטוח וחי סכון ארוך טווח

בע  מ " כלל החזקות עסקי ביטוח

ביטוח ארוך טווח סוכנויות ביטוח וחסכון אשראי  כרטיסי

 כרטיסי  
 אשראי

 אחר

פעילות מגזרי  סיווג
 ביטוח  

 כללי
 ביטוח  
 בריאות

 ביטוח  
 חיים

 פנסיה  
 וגמל

ארוך טווח  חיסכון

ביטוח ופיננסיים  כלל
99.98% 

 עתודות הוותיקה

100% 

80% 

50% 

CIMax 
100% 

100% 

100% 

 כלל החזקות סוכנויות
100% 

100% 

100% 
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מגז רי פעיל ות
12

כלל י ביט וח
מחמיש ה ענפ י פעילו ת וחבויו ת אחר ים -בתח ום החבויו ת : מורכ ב חוב ה חבויו ת צ ד ג)רכ ב ביטו ח הרכ וש , ('הכולל בע יקר מוצר י רכוש -בתח ום ורכ וש א חר  , רכ ב הכול ל  )ביטו ח אשרא י

ערבויות וכ ן ענפ י ביטו ח אחר ים כגו ן וחבויו ת הרכוש שאינם רכ ב יתר ענפ י  (א ת

ביט וח בריאו ת
הקבו צה בענפ י ביטו ח בריאות סיעוד י . כולל א ת פעילו ת וקולקטיב)המגזר כולל ביטו ח ואשפ וז ( פר ט רפואיות )ומחלו ת ונסיעו ת לחו , ניתוח ים והשתלות , הכולל הוצאו ת  (. ל "תאונות אישיו ת

חיסכו ן אר וך טו וח
חיים הקבו צה בענפ י ביטו ח וקופו ת גמל , כולל א ת פעילו ת ואובד ן כושר עבודה . קרנות פנ סיה מוו ת כגו ן סיכונ ים שונ ים וכ ן כיסוי ים ביטוח ים ש ל לטוו ח ארו ך  .המגז ר כו לל חיסכו ן

כרטיסי אשרא י
פעילו ת עיקריים לשנ י ענפ י פעילו ת כרטיס י האשרא י הנחלק ת סליקה : כולל א ת תוצאו ת ותח ום  .תח ום הנפקה

 אחר
הביתכולל בע יקר  מכלו ל , את פעילו ת סוכנויו ת השקע ה בחבר ת וכ ן

מוקצי ת למג זרים שא ינה פעילו ת
הון הקבוצ ה שעיקר ו ממט ה מקס)התחייבויו ת , מורכ ב רכיש ת המימון בגי ן האשראי ( לרבו ת הוצאו ת הביטוח א ו כרטיס י והפחת ת עודפ י עלו ת מק ס , ונכס ים שאינם בעסק י
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נקו דות מרכז יות

 עיקרי תוצאו ת הפעילות

פי רוט השינויי ם ברווח לפי תחומי ם

01 

02 

03 
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עצ מי ה ון
 על אף א תגרי המלחמה , 7.6%-ת שואה על ההון של כ

6,299 
7,725 7,995 8,581 8,745 

 2020  2021  2022  2023 Q1/ 24

CAGR +11% 

+2,282m 

+2% 

+164m 

לבעלי מניות רווח כולל מיוחס 602 1,402 (237) 305 164 

הון מניות הנפקת - - 492 266 -

ההון 22.3%10.6%-3.8%3.1%  * תשואה על

 ₪  מיליונ י

7.6% 8.4% 

 ממוצע
2020-2023

במונחים שנתיי ם *  תש ואה להו ן
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 לפי מגז רי פעיל ות , ר ווח כ ולל אח רי מס
 ברווח הכולל אחרי מס ₪ מיליון 266- עם גידול של כ , החברה עב רה מהפסד לרווח

(102) 

164 278 

Q1/23 

(37) 

חיסכו ן
 1ארו ך טווח

131 

כללי  2ביט וח

(23) 

בריאות  3ביט וח

93 

אשראי  4כרטיס י

(2) 

אח ר קיז וזים , התאמות
מו קצה  5ושאינ ו

(173) 

 Q1/24 6מיסי ם

+266m 

Q1/23 118 (44) (9) - 12 (240) 60 

Q1/24 81 87 (32) 93 10 38 (113) 

תנועה (37) 131 (23) 93 (2) 278 (173) 

וחיסכו ן ארו ך טו וח ביט וח פע ילו ת

38 

93 

136 

(113) 

10 

Q1/24 

ביטו ח פעילו ת

אשר אי כ רטיסי פעילו ת

 אחר

מוקצ ה , ת אמות קי זוזים ושאי נו

מי סים

164 

60 

65 

(240) 

12 

Q1/23 
(102) 

ה

 ₪  מיליונ י

בס ך של כ1 אשתק ד בעיק ר מקיטו ן בעתוד ות ברו וח נו בע הריבי ת  " ש ' מ 104-הקיטו ן  ח בשל עליי ת

ברוו ח 2 משמעות י משיפו ר ברוו ח נובע החיתומ יהגיד ול

בס ך של כ3 בענ ף סיעו ד בהתחייבויו ת בהפס ד נובע מגיד ול ב של השפע ת הריבי ת ₪ ' מ 44-הגיד ול

חב רות מק ס 4 במס גרת תו צאות החב רה ה חל מומייל ואי חוד תו צאות נכלל ו בשליטת ן חב רות  Q2/23-וכ ן

רכי שת Q1/23-ב5 אשרא י בעת כ MAXכ ולל הפר שה לכ של  ₪  ' מ 220-בס ך של

כ Q1/24-ב6 המי סים של בהו צאות פעמ י גיד ול חד  ₪  ' מ 18-כ ולל

1 

2 

3 

4 

5 

6 
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מנוהל ים נכס ים
 2020בנ כסים המנוהלים מד צמבר 47%- צמיחה של כ

33 37 38 39 39 

87 107 112 132 139 
37 

49 55 
59 60 80 

93 90 
92 94 

 12.20  12.21 12.22 

 16

12.23 

 17

03.24 

237 

286 295 

338  348
CAGR +13 %

+47 % +3 %
%  CAGR

2020- 2023

מקס תשואה תלויי ביטוח והשקעה חוזי גמל פנסיה  נוסטרו

 ₪  מיליאר ד

5% 

17% 

15% 

6% 
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 2.5
1.3 

 1.6

 2020

10.5 

6.4 

 2.8
 1.4

 6.0

 2021

 12.6

6.8 

 3.1
 1.6
 3.7

 2022

14.5 

6.0 

3.4 
1.7 

1.1 

2023 

8.4 

5.7 

 19.5

 27.2  27.8  26.8

CAGR +13 %

CAGR +11 %

12%-

10% 

12% 

2% 

20% 

חוז י הש קעה בגי ן תקבולי ם בריאו ת ביט וח כלל י ביט וח ביטוח חיי ם פנ סיה וג מל

 0.8

0.4 

 1.7

 3.4

 0.4

Q1/ 23

 0.9
 0.4

 1.3

 3.7

 0.2

Q1/24 

6.7 6.5 
-4.0% 

+0.2%
בגין תקבולים  ללא

השקעה  חוזי
%  CAGR

2020- 2023

בגין תקבולים  ללא
השקעה  חוזי

וחיסכ ון ארוך ט ווחביטוח יתה יקף פעיל ות
בגין חוזי הש קעהRun- offכנג ד ( ביטוח כללי וסיכונים) צמיחה בליבת הפעילות  בביטוח מנהלים וקיטון בת קבולים

שהורווח ו ברוטו בגי ן חוז י השקעה , פרמיו ת ותקבולי ם  ₪ מיליארד , דמ י גמולי ם
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בדריש ות ההנהל ה סולבנ סיע מידה  כלל ב יטוח –ומדינ יות
 109%ש מירה על יחס כושר פירעון של

91% 

110% 

2020 

92% 

2021 

105% 

H1-2022 

109% 

2022 

109% 

H1-2023 

109% 

2023 

(924) (976) 

507 
884 936 885 

יחס כושר פירעון דיבידנד הון מינימלי לצרכי יעד בהון / עוד ף  חוסר

בה ון ל צרכי/עו דף )וי חס כו שר פירע וןסולבנ סי חוסר דיבידנ ד %(, ₪' מ* מדיני ות חל וקת

מד יניות   2023בחו דש י וני אוש רה על ידי דירקטורי ון ה חברה
בשיע ור של מה רווח הכו לל של   50%-30% חלוקת דיבי דנד

כ לל ביטוח

שה חברה תעמוד ביעד הו ן מינימלי   כפ ופה לכך  החלוקה
 110%בש יעור

דירו ג ה חברה

+AA
S& P מעלות 

ביטוח  דירוג כלל

1Aa
 מדרוג

ביטוח דירוג כלל

כוש ר פירעו ן כלכ לי ל *  ד וח יחס מדיו וח דמ י הניה ול המשתני ם העתידיים , 31/12/2024-ה חל ההוג ן של א ת השוו י מההו ן הקיי ם כחל ק מת ווה חדש הלו קח בחשבו ן  .יכנס לתוק ף
בתוספ ת שיעו ר של כ מוערכ ת מת ווה זה מעבר , 9%-ובתוספ ת של כ , לל א התחשבו ת הוראו ת המעבר , 14%-השפע ת בהוראו ת  .ע ם התחשבו ת
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 *הנוסט רותשוא ות נכסי
בשנת יים  , הנוסטרו כלל מובילה בת שואות על נ כסי , בה שוואה למתח רות המובילות ומדו רגת במ קום הרא שון

 האחרונות בר ציפות

C B A כלל D 

2.7% 

3.4% 
3.7% 

4.0% 
4.6% 

A B C כלל D 

7.1% 
8.2% 8.2% 

9.1% 
10.2% 

B C A D  כלל

0.5% 

1.2% 
1.5% 

1.7% 

3.9% 

B A C D  כלל

3.8% 

5.2% 5.2% 
5.3% 5.8% 

20232020 2021 2022 

1#2# 2# 1#

הגדולות *  לח מש חברו ת הביט וח  ן לשימ וש עצמ י"בנטר ול שיערו ך נכס י נדל ; בהשו ואה
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20

 נקו דות מרכזיות

 עיק רי תו צאות הפעילות

 פי רוט השינויי ם ברווח לפי תחומים

01 

02 

03 
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ב יטוח כ ללי
בעיק ר  בענפי הרכוש , בפר מיות ברוטו ברבעון 19%- צמיחה חזקה של כ

ביטוח כללי  רכב חובה

רכב רכוש אחר רכוש  ביטוח אשראי

945 
1,126 

Q1/23 Q1/24 

196 219 

Q1/23 Q1/24 

+23 
(+12%) 

302 

377 

Q1/23 Q1/24 

+75 
(+25%) 

31 35 

2022 2023 

+4 
(+13%) 

260 

355 

Q1/23 Q1/24 

+95 
(+37%) 

2,592 

2,942 

3,275 

3,596 

2020 2021 2022 2023 

CAGR +12% 

156 141 

Q1/23 Q1/24 

-15 
(-10%) 

 חבויות ואחרים

+181 
(+19%) 

כללי בריאות חיים  פנסיה  
 וגמל

 כרטיסי  
 אשראי

 אחר

ברוטו  ₪ ' מ , פרמי ות
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ב יטוח כ ללי
בעיק ר  בענפי רכב רכוש ורכוש אחר ,  בכלל הענפיםהחיתו מיות שיפור בתוצאות

(44) 

29 

87 

37 

19 

Q1/23 

44 

חובה רכב אחרות חבויות רכוש רכב

2 

אשראי ביטוח אחר רכוש Q1/24 

+131m 

Q1/23 (21) (24) (27) 10 18 
Q1/24 23 5 10 12 37 
תנועה 44 29 37 2 19 

כללי בריאות חיים  פנסיה  
 וגמל

 כרטיסי  
 אשראי

 אחר

לפני מס ענ פי פעילות , רוו ח כו לל  ₪' מ , ל פי
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ב יטוח  בריאות
בענפי ה סיעוד Run-off צמיחה  בענף  מחלות ואשפוז  פרט לעומת

1,293 
1,408 

1,603 
1,731 

2020 2021 2022 2023 

+10% CAGR 

מחלות ואשפוז פרט סיעוד  סיעוד קבוצתי

49 39 

294 321 

Q1/23 Q1/24 

343 
360 

+17 

69 69 

Q1/23 Q1/24 

0 

6 5 

Q1/23 Q1/24 

-1 

 קולקטיב

 פרט

 ביטוח בריאות

418 
434 

Q1/23 Q1/24 

+16 

ברוטו  ₪ ' מ , פרמי ות

כללי בריאות חיים  פנסיה  
 וגמל

 כרטיסי  
 אשראי

 אחר



24 

ביטוח  בריאות 
 ירידה ברווח הכולל ב ענף סיעוד בעיקר בשל השפעת סביבת הריבית  

 ₪' מ , לפ י ענפי פעילות , רווח כול ל לפנ י מס

כללי בריאות חיים  פנסיה  
 וגמל

 כרטיסי  
 אשראי

 אחר

(9) 

(32) 

(26) 

Q1/23 פרט  1 סיעוד

0 
קבוצתי  סיעוד

3 

ואשפוז מחלות Q1/24 

-23m 

Q1/23 (6) (4) 1 

Q1/24 (32) (4) 4 

תנועה (26) - 3 

בס ך של כ . 1 בענ ף סיעוד פ רט בהתחייבויו ת חלקי ת ע ,  בשל השפע ת הריבית ₪ ' מ 44-כו לל גיד ול קו זז ברו וח"אש ר בענ ף זה  החיתומ י י שיפו ר
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חיסכ ון ארוך ט ווח
 ביטוח ) בביטוח חיים Run-off לצד המשך ,  צמיחה חזקה בדמי גמולים פנ סיה ברבעון

חוזי השקע ה  ( מנהלים ו קיטון בתקבולים בגין
כללי בריאות חיים פנסיה  

וג מל
כרטיסי  
אשר אי

 אחר

6.3 

2.1 

5.7 

1.6 

2020 

6.9 

3.6 

6.4 

6.0 

2021 

8.4 

4.2 

6.8 

3.7 

2022 

9.8 

4.7 

6.0 

1.1 

2023 

15.7 

23.0 23.1 
21.6 

CAGR +11% 

CAGR +13% 

ח וזי השקעה , פרמיות בג ין ותקבול ים  ₪ מיליארד , דמי גמול ים

חוזי השקעה בגין תקבולים ביטוח חיים - פרמיות שהורווחו גמל- דמי גמולי ם  פנסיה- דמי גמולי ם

בגין תקבולים  ללא
 חוזי השקעה

2.3 

1.1 

1.7 

0.4 

Q1/23 

2.5 

1.1 

1.3 

0.2 

Q1/24 

5.5 
5.1 

-7% 

-2% בגין תקבולים  ללא
 חוזי השקעה

12%-

2% 

30% 

16% 

% CAGR 
2020-2023 
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חיסכ ון ארוך ט ווח
סביב ת הריבית  ; קי טון ברווח ביטוח חיים בעיקר בשל קיטון בעתודות א שתקד  בשל

 שיפור ב רווחיות פנ סיה וג מל 

118 

81 

8 

Q1/23 

(50) 

1 חיים  גמל

6 

פנסיה Q1/24 

-37m 

לפני מס  ₪' מ , ל פי מגז רי פעילות , רוו ח כו לל

כללי בריאות חיים  פנסיה  
 וגמל

 כרטיסי  
 אשראי

 אחר

Q1/23 114 (3) 6 

Q1/24 64 5 12 

תנועה (50) 8 6 

בס ך של כ . 1 אשתק ד מקיטו ן בעתודו ת ברו וח נובע בעיק ר עליי ת הריבי ת  " ש ' מ 104-הקיטו ן  ח בשל
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 1MAXתוצא ות –כרט יסי אש ראי
 'חר בות ברזל'על אף מלח מת , ר מת רווחיות דומה לרבעון המקביל

כללי בריאו ת פנסי ה   חיים
וג מל

כ רטיסי  
אשר אי

אחר

94 

118 

248 

218 

28 

2020 2021 2022 2023 

246 

+152m 

תוצאו ת חבר ת . 1 מ ה MAXאיחו ד הח ל המג זר  2023באפרי ל  1-נכלל ו במסגר ת

החזקו ת . 2 הרכיש ה ש ל כל ל מהשלמ ת עסק ת ח ד פעמיו ת א שר נבע ו הוצאו ת מכיר ה

חד פעמיות מכירה הוצאות נקי רווח

46 

5828 

Q1/23 Q1/24 

74 
-16m 

₪' מ , רווח נקי לפני מס  ₪' מ , רווח

60 

89 

35 

Q1/23 Q1/24 

95 
-6m 

גידול   2024 ברבעון הראשון של  חל
של מק ס המס האפקטיבי  ,   בשיעור

פעמיות   חד מהוצאות מס  כתוצאה
שומות מס הכנסה נבעו מסגירת  אשר

קודמות שנים  בגין

2 
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א ל  מול המתחר ים MAXתוצא ות –כר טיסי אש ראי
הובלה בגודל תיק האשראי ו איכותו ; ברבעון הראשון 12.4%תשו אה של

ורווח נקי על ההון (₪ מיליוני , )1% תשואה

כללי בריאות חיים  פנסיה  
 וגמל

 כרטיסי  
 אשראי

 אחר

ישראכרט Cal MAX 

7.8% 

16.2% 
17.6% 

Q1/24Q1/23 

נקי רווח

64 87 5855 85 74 

נקי רווח

ישראכרט Cal MAX 

8.5% 

14.2% 

12.4% 

6.7 

1.6 

 ישראכרט

7.2 

1.2 

Cal 

9.0 

0.9 

MAX 

8.3 8.4 

9.9 

Q1/23 

1.1% 1.1% 0.7%

נטו מיתרת החייבים %   (פרטי ) מחיקות

7.1 

2.1 

 ישראכרט

7.6 

1.3 

Cal 

9.4 

1.0 

MAX 

9.2 8.9 

10.4 

 פרטי

 מסחרי

Q1/24 

2.9% 1.9% 1.6%

נטו מיתרת החייבים %   ( פרטי ) מחיקות

 ₪ מיליוני , גודל תיק אשראי

2 

ח ד פעמיו ת . 1 בנטרו ל השפעו ת
מקס 2024ברבעו ן הראשו ן ש ל . 2 האפקטיבי ש ל בשיע ור המ ס הכנס ה בגי ן שנים קודמו ת , חל גידו ל נבע ו מסגיר ת שומו ת מ ס ח ד פעמיו ת א שר כתוצא ה מהוצאו ת מ ס
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א ל  מול המתחר ים MAXתוצא ות –כר טיסי אש ראי
 מימוש אסטרטגית צמיחה בכר טיסים חוץ בנק איים

מיל יוני יחיד ות ,  מספר כרטיס ים פעילים ₪מיל יוני , מחזור הנפקה

2.8 

3.4 

4.5 

Q1/23 

3.0 

3.5 

4.5 

Q1/24 

10.6 
11.1 

MAX Cal  ישראכרט

כללי בריאות חיים  פנסיה  
 וגמל

 כרטיסי  
 אשראי

 אחר

0.7%+ 

4.6%+ 

7.8%+ 

%Y0Y בנקאי  חוץ  שיעור
 מסך הכרטיסים

43% 46% 
3%+ 

40% 40% 
-

28% 28% 
-

בנקאי  חוץ
%Y0Y 

16.1%+ 

4.6%+

1.7%-
54.0 55.7 

39.7 
43.2 

30.0 
32.3 

Q1/23 Q1/24 

123.7 
131.2 

MAX Cal ישראכ רט

3.0% +

8.9% +

7.5% +

%Y0Y  בנק אי חו ץ שיע ור
מסך הכרטי סים

39% 41% 
2% +

29% 30% 

22% 22% 
-

בנק אי חו ץ
%Y0Y 

14.2% +

11.4% +

4.1% +

1% +
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מג זר אחר
סוכנויו ת  , ב שלוש ה שנים האחרונות ברווח הכולל 53%-צ מיחה של כ  בעיקר בגין פעילות

 הבית

כללי בריאות חיים  פנסיה  
 וגמל

 כרטיסי  
 אשראי

 אחר

145 

172 

201 
220 

2020 2021 2022 2023 

+75m 
(+52%) 

 ₪ ' מ , הכנס ות מעמלות

29 

52 

45 44 

2020 2021 2022 2023 

+15m 
(+53%) 

לפני מס  ₪ ' מ , רוו ח כו לל

12 
10 

Q1/23 Q1/24 

-2m 

52 56 

Q1/23 Q1/24 

+4m 

חד   מגידול נובע ברווח  הקיטון
חילופי   עקב שכר בהוצאות  פעמי

תמורה בסוכנות  הנהלה
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אחו ות לוחמות 

מלח מתלחללו ת הנצחהאירו ע ערכהופיננ סים ביטוח כלל

במסגר תו ,הע בריתהאוניברס יטה עםבשיתו ף ," ברזלחר בות"

שש רתולסטודנטי ות מלגותהעני קוהנופל ותמשפ חות 50- כ

 .במל חמהמשמעות ימילו אים בשירות
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