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חזרה

כ"סה
 61-120יום 31-60 יום30עד 

יום
121-180 

יום
 יום 181
כ"סהומעלה

 31-60 יום30עד 
יום

61-120 
יום

121-180 
יום

 יום 181
ומעלה

(1)(2)(3)(4)(5)(6)(7)(8)(9)(10)(11)(12)

א

367.1%15.3%16.6%21.3%7.3%6.7%93.9%58.9%15.3%10.1%3.0%6.6%
419.5%4.1%3.7%4.7%3.7%3.3%0.8%0.1%0.1%0.0%0.0%0.5%
5.3%0.6%4.8%תביעות שנסגרו בפשרה5
8.0%3.1%4.9%5.3%1.1%4.2%תביעות שבוטלו6
100.0%19.4%20.2%26.0%14.7%19.7%100.0%59.0%15.4%10.2%4.1%11.3%(6א+5א+4א+3א)תביעות שנסגרו 7
ב

1

2

3

ג

128.6%14.3%14.3%
24.9%2.4%1.2%1.2%28.6%28.6%
395.1%6.1%19.5%41.5%15.9%12.2%42.9%14.3%14.3%14.3%
4

5100.0%6.1%22.0%42.7%17.1%12.2%100.0%28.6%14.3%14.3%14.3%28.6%
אחר

(4ג+3ג+2ג+1ג)כ "סה

תביעות שאושרו

(באחוזים)מדדי התביעות 

תביעות שנדחו

: תביעות שנסגרו בבוררות
תביעות שאושרו

פשרה

(תשלום חד פעמי למקרה מוות)ריסק מוות (ע.כ.א)קצבת נכות 

:תביעות

תביעות שנדחו

תביעות שנדחו
(2ב+1ב)כ "סה

:תביעות שנסגרו בבית משפט
תביעות שאושרו

גליונות מותאמים לפרסום באתר- כלל ביטוח נספחים 
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תביעות שנדחו

: תביעות שנסגרו בבוררות
תביעות שאושרו

פשרה

:תביעות

תביעות שנדחו

תביעות שנדחו
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